digital learning

SK®|®N

Kunnskapsbase > Introduktion till Skolon > Supportresurser > Supportresurser

Supportresurser

Ulf Kronsell - 2026-04-02 - Supportresurser
Skolon Academy

Skolon Academy &r vart digitala utbildningspaket som syftar till att ge dig som ny anvandare en introduktion till
Skolons plattform och dess funktionalitet. Skolon Academy ar uppdelad i fem moduler enligt foljande:

e Introduktion - for nya anvandare som loggar in for forsta gangen

e For larare - fordjupning i funktioner och integrationer for larare som underlattar atkomst till verktyg
oavsett plattform och enhet

e For administratorer - en genomgang av hur du som administrator hanterar din skolas miljo i Skolon,
hantering av licenser med mera.

e Inkop i Skolon - en genomgang av hur bade larare och administratorer enkelt och smidigt kan gora sina
inkop av licenser direkt frén vart bibliotek.

e Dataskydd och anvandning - funktioner for skol- och organisationsadministratorer som ger er 6kad
sakerhet och insyn i anvandning och inkop av skolverktyg.

Skolon Academy finns tillgangligt for alla anvandare direkt inbaddat i Skolplattformen. Du hittar alla moduler
fran menyvalet “Behéver du hjalp” langst ned till hoger efter att du loggat in. Utbildningarna ar uppdelade i
korta filmklipp som man enkelt kan titta pa vid behov.

Hur man anvander chatten

I vér chatt kan du enkelt beskriva vad du behéver hjalp med. Skolons Al-bot hjélper dig d& med en
sammanfattning baserat pa svaren som finns i supportartiklar.
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